SO Y TE KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA KHU VU'C NINH HOA Pic ldp — Ty do — Hanh phiic
S6:859/QP-BVNH Ninh Hoa, ngay AO thing 8 ndm 2019
QUYET PINH

V& vi¢c ban hanh mét sé quy trinh Quin Iy chit lrgng tai Bé¢nh vién

GIAM POC BENH VIEN PA KHOA KHU VU'C NINH HOA

Cin c& vao Quyét dinh sb 2311/QD-UBND ngiy 30 thing 08 nim 2011 cia Uy
Ban nhén dan tinh Khanh Hoa v& viée xép hang don vi sy nghiép y t& bénh vién Pa khoa
khu vuc Ninh Hoa;

(Cén cir Thong tw s6 19/2013/TT-BYT ngay 12/07/2013 clia Bd trudng B3 Y & v&
Huéng dan thuce hién quén ly chat lugng dich vu kham bénh, chira bénh tai bénh vién;

Cén cir Quyét_dinh s6 6858/QD-BYT ngay 18 thang 11 ndm 2016 cia B trudng
B§ Y té v& viéc ban hanh B tidu chi chét lugng bénh vién;

Cin cir k& hoach s6 125/KH- BVNH ngay 24 thang 01 nim 2019 ciia Bénh vién
Da khoa khu virc Ninh Hoa v& hoat déng quan Iy chét lrong bénh vién nim 2019.

Cin cir cudc hop Hoi dong Quin ly chit luong bénh vién dot xult ngiy
29/08/2019;

Xét d& nghi cia Hoi ddng QLCL, trudng Phong K& hoach téng hop,

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh ndy 36 quy trinh quén Iy chét lugng (Da;N*'"‘ ”
muc dinh kém phu luc).

Piéu 2. Quy trinh quén Iy chét Ivgng ban hanh kém theo Quyét dinh ndy duwoc 4p
dung tai Bénh vién da khoa khu vyc Ninh Hoa.

Pibu 3. Céin ot theo ndi dung timg quy trinh quin Iy chét lugng céo don vi
khoa/phong va céc cd nhan c6 lién quan chju trach nhiém thuc hién. Quyét dinh nay c6 hiéu
lye ké tir ngay ky ban hanh./.

Noi nhin:

- Nhur diéu 3;

- Lanh dao BV(VBDT);
- Luvu: VT, T QLCL.

Truong Phude An J




Phu luc

Danh muc quy trinh quéan ly chit hrgng tai Bénh vién )
( Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:-359 /OP- BVNH ngdy..dQ thing..9..ndm 2019)

STT DANH MUC QUY TRiNH Mi s6 Phién ban
01 | Quy trinh giao nh4n tryc ca kip tai khoa kham cip ctru QT.CCL.01 2.0
02 | Quy trinh tiép dén ngudi bénh kham bénh ngoai trt 4p dung tin ' 20
hoc héa QT.CCL.02
03 | Quy trinh thuyét phuc ngudi bénh nhay cim, khé tinh QT.CCL.03 2.0
04 2.0
Quy trinh tiép nhin bénh nhan tai nan hang loat QT.CCL.04
05 | Quy trinh ti€p dén va xir tri ngudi bénh dén kham bénh tai QT.CCL.05 20
khoa kham cép ciru
06 | Quy trinh thuyc hién bang kiém an toan phiu thuat QT.GMHS.01 2.0
07 | Quy trinh tiep nhin dung cy vé tring, bao quan va sir dung 2.0
QT.GMHS.02
08 | Quy trinh tiép nhin ngudi bénh phau thuit QT.GMHS.03 20 |
09 | Quy trinh binh phiéu chim séc tai khoa QT.NHIEM.01 20 |
10 | Quy trinh cdp gidy chimg nhan thuong tich 2.0
QT.KHTH.01
11 trinh cap lai gidy chimg si .0
Quy cap lai gidy ching sinh QT.KHTH.02 2
12 | Quy trinh h chuin bi bénh nhén trude phau thuat va chuyén bénh QT.LCK.01 20 X
nhén phau thuat ke hoach tai khoa Lién chuyén khoa . ?\%‘ _
13 | Quy trinh chuén bj va ban giao bénh nhén phiu thu4t cap ciru 2.0 ) i
cho khoa PT-GMHS ) QI-NGOAL02 /3
14 | Quy trinh chuin bi, ban giao bénh nhan phau thut k& hoach QT.NGOAI03 20 /
cho khoa TPT-GM~HS
15 | Quy trinh huéng dan cho bénh nhi ra vién QT.NHI.01 2.0
16 | Quy trinh tiép nhin bénh Nhi so sinh vao khoa QT.NHI.02
17_| Quy trinh tiep nhn, kham diéu tr va quan Iy bénh nhi Noi tr QT.NHI.03 2.0
18 | Quy trinh giao nhén tryc tai khoa - 2.0
QT.NHI.04
19 trinh thyc hién y 1énh b6 sung cho bé an diéu tri Noj -
t?:':y i ) en y g cho bénh nhan diéu trj N6i QT. NOL 01 2.0
20 | Quy trinh tiép nhan quan Iy thuéc, VITH tai khoa N&i tong hop | QT. NOL 02 2.0
21 | Quy trinh di€u trj két hgp VLTL-PHCN-YHCT 2.0
] — QT.VLTL.01
22 | Quy trinh ti€p nhin bénh tir cic khoa 14m sang dén diéu trj QT.VLTL.02 2.0
VLTL-PHCN-YHCT
23 | Quy trinh tiép nhén bénh nhén tai ban kham Phuy San QT. SAN. 01 2.0
24 | Quy trinh tiép nhan bénh nhén dén khém tai phong cAp ctra San QT. SAN. 02 2.0
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25

Quy trinh quén ly h6 so hé théng QLCL

’ T.QLCL.01 2.0
26 | Quy trinh quan 1y va sir dung thubc an toan QT.QLCL.02 2.0
27 | Quy trinh x3y dyng-phé duyét-trién khai va quéan 1y quy trinh QT.QLCL.03 2.0
28 | Quy trinh xit Iy sy ¢§ y khoa QT.QLCL.04 2.0
29 | Quy trinh dénh gid ndi bd hé thdng quan Iy chit lugng QT.QLCL.05 2.0
30 | Quy trinh y Iénh qua 15i néi ( y 1énh miéng) QT.QLCL.06 2.0
31 | Quy trinh Diéu du&ng/H) sinh trudng di budng QT.QLCL.07 2.0
32 | Quy trinh sir dung vong thong tin x4c dinh chinh x4c ngudi bénh QT.QLCL.08 1.0
33 | Quy trinh trudc xét nghiém QT.XN.01 - 20
34 | Quy trinh huéng dan I3y mAu va van chuyén mot s bénh pham | QT.XN.02 2.0

xét nghiém

35 | Quy trinh chuyén hé so XML 1én céng BHXH QT.QTM.01 1.0

36 | Quy trinh thanh toédn ra vién QT.TCKT.01 2.0




